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Allegato A alla determinazione del Segretario Generale n. 211 dell’ 8 Settembre 2023

BANDO
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LA SELEZIONE FINO AD UN MASSIMO DI 10 PROFESSIONISTI DA
INSERIRE NELL’ELENCO DEI MEDIATORI DELL’ORGANISMO CAMERALE “SERVIZIO DI CONCILIAZIONE”
CAMERA DI COMMERCIO DI REGGIO CALABRIA
IL SEGRETARIO GENERALE

VISTI:

-il PDG del Ministero di Giustizia del 24.05.2010 che ha disposto l'iscrizione del “Servizio di Conciliazione”
— Organismo non autonomo della Camera di Commercio di Reggio Calabria — e conseguentemente dei
mediatori vantati dall’Organismo stesso, al n. 85 del Registro degli Organismi deputati a gestire i tentativi di
conciliazione tenuto dallo stesso Ministero;

- il PDG del Ministero di Giustizia del 26.11.2013 di modifica dell’iscrizione ed il PDG del 31.10.2014 di
conferma dell’iscrizione del “Servizio di Conciliazione” — Organismo non autonomo della Camera di
Commercio di Reggio Calabria, al numero progressivo 85 del Registro degli Organismi abilitati a svolgere la
mediazione di cui all’art. 3 del D.I. 18 ottobre 2010 n. 180;

- il PDG del Ministero di Giustizia del 18.06.2015 che ha disposto l'iscrizione del “Servizio di Conciliazione”
nel Registro Telematico degli Organismi di Mediazione ed i successivi provvedimenti di modifica;
RICHIAMATI:

- il Decreto Legislativo n. 28 del 4 marzo 2010 sulla mediazione civile e commerciale e ss.mm.ii;

-ilD.I. n. 180 del 18/10/2010 ed in particolare I'art. 4 che prevede I'obbligo per i mediatori di effettuare
un specifico aggiornamento almeno biennale, secondo quanto disposto dall’art. 18 lettera f) dello stesso
decreto, acquisito presso gli Enti di Formazione iscritti nell’lElenco degli Enti abilitati a tenere corsi di
formazione per mediatori presso il Ministero di Giustizia;

- il D.Lgs. n. 149 del 10/10/2022, recante attuazione della Legge 26/11/2021 n. 206, recante delega al
Governo per |'efficienza del processo civile e per la revisione della disciplina degli strumenti di risoluzione
alternativa delle controversie e misure urgenti di razionalizzazione dei procedimenti in materia di diritti
delle persone e delle famiglie, nonché in materia di esecuzione forzata;

- il “Regolamento di Mediazione” approvato con Delibera del Consiglio Camerale n. 8 del 30/04/2015;

- la Disposizione di servizio n. 14 del 9/11/2012 - protocollo generale n. 33650 del 13/11/2012, che ha
assegnato il personale alla segreteria ed ha individuato il Responsabile dell’Organismo ed il sostituto;

- I’Allegato E “ Standard minimi per la formazione e la selezione dei mediatori” del Regolamento approvato
con Delibera di Giunta n. 70 del 27.10.2011;

-la Determina del Segretario Generale n.211 dell’ 8.09.2023 con cui e stata approvata l'avvio della
procedura di selezione tramite manifestazione diinteresse per l'integrazione dell’elenco dei mediatori
civilie commerciali dell’Organismo camerale “Servizio di Conciliazione”.

RENDE NOTO

che questa Amministrazione intende procedere alla selezione di nuovi professionisti da inserire nell’Elenco
dei mediatori dell’Organismo camerale “servizio di conciliazione”

Art. 1 CANDIDATURE

La Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Reggio Calabria (di seguito Camera di
Commercio), in considerazione delle proprie esigenze organizzative, intende iscrivere nel proprio elenco
ulteriori Mediatori civili e commerciali.
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L'iscrizione nell’elenco costituisce esclusivamente una manifestazione di interesse e disponibilita dei
professionisti ad accettare incarichi e non comporta I'assunzione di alcun obbligo in capo alla Camera di
Commercio di Reggio Calabria .

Saranno ammessi alla selezione i professionisti - in possesso dei requisiti di cui al successivo art.2 - che
abbiano presentato la relativa domanda dall’11/09/2023 al 25/09/2023 con le modalita indicate al
successivo art. 3.

Sono considerate irricevibili:

1) le domande inviate al di fuori dei termini fissati o con modalita diverse da quelle previste al successivo
art. 3;

2) le domande incomplete.

Non vi sono limiti al numero delle candidature.

Art. 2 REQUISITI
Possono presentare domanda per l'iscrizione all’Elenco dei Mediatori civili e commerciali presso la Camera
di Commercio di Reggio Calabria, con dichiarazione resa sotto la propria responsabilita, ai sensi e per gli
effetti dell’art.47 del D.P.R. n. 445/2000, coloro che sono in possesso dei requisiti, di cui all’art. 4 del D.M.
202/2014 e s.m.i., consapevoli delle sanzioni penali richiamate dagli artt. 75 e 76 del citato D.P.R. n.
445/2000, in cui si attesti:

a)l’iscrizione da almeno cinque anni agli Ordini degli Avvocati di Reggio Calabria, o di Palmi (RC) o di Locri
(RC) senza che sia intervenuta sospensione dall’esercizio della professione forense ovvero, in alternativa,
Iiscrizione da almeno cinque anni agli Ordini dei Dottori Commercialisti di Reggio Calabria, o di Palmi (RC)
o di Locri (RC) e senza che sia intervenuta sospensione dall’esercizio della professione;

b) il possesso di una specifica formazione acquisita tramite la partecipazione a corsi di durata non inferiore
a 50 ore, tenuto presso uno degli Enti di Formazione abilitati a svolgere I'attivita di formazione dei
Mediatori civili e commerciali ed iscritti nell’apposito elenco presso il Ministero della Giustizia secondo
quanto previsto dall’art. 17 DM n. 180/2010 e ss.mm.ii.;

c) il possesso dei seguenti requisiti di onorabilita:

e non avere riportato condanne definitive per delitti non colposi o a pena detentiva non sospesa:

e non avere procedimenti penali in corso;

e non essere incorsi nell’interdizione perpetua o temporanea dai pubblici uffici;

® non essere stati sottoposti a misure di prevenzione o sicurezza;

® non avere riportato sanzioni disciplinari diverse dall’avvertimento.

d) 'assenza di contenzioso in corso e/o condizioni di incompatibilita e/o conflitto di interessi con la Camera
di Commercio di Reggio Calabria e/o le sue Aziende speciali;

e) la cittadinanza italiana, salvo equiparazioni stabilite dalle leggi vigenti, o cittadinanza dell’Unione
europea;

f) il godimento dei diritti politici e civili;

g) I'essere in regola con gli obblighi relativi al versamento dei contributi previdenziali ed assistenziali,
secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui sono stabiliti, come previsto dall’art.80 c. 4 del
D.Lgs. n. 50/2016.

Tutti i predetti requisiti dovranno essere posseduti alla data di presentazione della domanda e per tutta la
durata dell’iscrizione nell’Elenco. Pertanto non verranno accettate le iscrizioni di candidati con percorsi
formativi di base di cui al punto sub b), ancora in corso di svolgimento al momento di presentazione della
domanda.
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Il possesso dei requisiti dovra essere dichiarato, ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente
della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, attraverso I'apposito modulo di candidatura, Allegato B del
presente avviso, unitamente alla copia di un documento di identita in corso di validita ed alle attestazioni
della formazione, di cui alla lettera b) del presente articolo.

Art.3 MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
La domanda di partecipazione alla procedura di selezione va predisposta compilando I'apposito modulo
(Allegato B), firmato digitalmente, e dovra essere trasmessa esclusivamente con modalita telematica
all'indirizzo istituzionale di posta elettronica certificata (PEC):
cameradicommercio@rc.legalmail.camcom.it
a pena di esclusione dalla procedura di selezione.
L'oggetto del messaggio PEC dovra riportare la seguente dicitura: “SELEZIONE ED ISCRIZIONE DI MEDIATORI
CIVILI E COMMERCIALI CHE OPERINO NELL'AMBITO DELL'ORGANISMO DI MEDIAZIONE ISTITUITO PRESSO
LA CAMERA DI COMMERCIO, INDUSTRIA, ARTIGIANATO E AGRICOLTURA DI REGGIO CALABRIA.
Il modulo di domanda si potra scaricare dal sito web istituzionale www.rc.camcom.gov.it e dovra essere
trasmesso, unitamente ai prescritti allegati, a partire dal 11/09/2023 fino al 25/09/2023.
Con la presentazione della candidatura alla procedura di selezione il candidato ne accetta integralmente
le regole. Le domande inviate anteriormente o successivamente al termine su indicato saranno considerate
irricevibili.

Art. 4 DESCRIZIONE DELLE PROVE DI SELEZIONE
La valutazione per la selezione dei migliori aspiranti mediatori, di cui sia stata verificata la regolarita della
domanda, si articolera in diverse fasi, come di seguito descritte:
Fase 1 —Preselezione
La preselezione consiste nella valutazione dei titoli professionali e nell’accertamento dei requisiti di
onorabilita richiesti dalla normativa vigente. Questa fase e svolta dalla Camera di commercio. La selezione
per titoli serve a individuare le competenze professionali necessarie per lo svolgimento del servizio di
mediazione nelle diverse realta territoriali. Verra richiesta I'autocertificazione del possesso del titolo
universitario o iscrizione ad un collegio professionale, del superamento di un corso base di formazione
riconosciuto dal Ministero e dei requisiti di onorabilita per evitare di ammettere a partecipare al processo
di selezione persone che non abbiano i requisiti normativi richiesti.
Fase 2 - Procedura di selezione
Per procedere alla selezione sara costituita una Commissione di valutazione composta da commissari
interni - Segretario Generale/funzionari camerali competenti in materia di mediazione - e da commissari
tecnici - docenti di parte pratica esperti in mediazione o mediatori esperti - individuati dall’Ente di
formazione accreditato, cui e stato affidato lo svolgimento della procedura tecnica.
La procedura di selezione ha come obiettivo valutare le diverse competenze dei mediatori, attraverso:

e Test multiple choice, che contiene un numero variabile di domande a risposta multipla e di
domande aperte, con 'obiettivo di verificare il livello di conoscenza dei candidati sugli aspetti
normativi e sugli aspetti teorici relativi allo svolgimento della procedura di mediazione. Il
superamento della prova teorica & requisito per 'ammissione alle prove successive, che hanno
come obiettivo la verifica delle competenze “tecniche” dei candidati.

e Prova pratica scritta, contenente domande aperte relative all’analisi di un caso, che sara presentato
dai docenti, in cui i candidati dovranno proporre una strategia operativa da mettere in atto.

e Prova pratica orale, prova di role playing che consiste nello svolgimento del ruolo di mediatori da
parte dei candidati in un caso simulato.

Per la valutazione di questa ultima prova sara utilizzata una griglia di osservazione che permettera l'uso di
criteri oggettivi. Gli aspetti che saranno osservati sono fondamentalmente:
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- La capacita di condurre una procedura di mediazione facilitativa (le conoscenze sugli aspetti valutativi
saranno gia stati valutati nelle prove teoriche precedenti)

- La capacita di identificare gli interessi ed esigenze delle parti

- La capacita di assistere le parti nella generazione di opzioni negoziali

- Il possesso delle competenze trasversali necessarie per la conduzione di una procedura di mediazione
facilitativa (empatia, assertivita, adeguate competenze comunicative, gestione delle interazioni negative e
delle interruzioni, stile facilitativo, capacita di superare gli ostacoli, ecc). Per una maggior trasparenza si
ritiene opportuno informare che non saranno fornite indicazioni ai candidati, su possibili testi di
riferimento.

Art. 5 CASI DI ESCLUSIONEDALLA SELEZIONE, SOSPENSIONE E CANCELLAZIONEDALL’ELENCO
Le domande di iscrizione all’Elenco dei Mediatori civili e commerciali non potranno essere prese in
considerazione nel caso di:
a. errata o incompleta predisposizione della domanda secondo le modalita indicate nell’art. 3) del presente
avviso pubblico;
b. mancato possesso dei requisiti prescritti dalla legge;
¢. mancato possesso del requisito temporale di cui alla lett. a) dell’art. 2, ovvero mancata iscrizione e/o
sospensione dall’albo professionale di appartenenza;
d. mancato rispetto delle modalita di presentazione della domanda di cui all’art.3 del presente avviso.
Ove il soggetto interessato si renda responsabile di un’inadempienza contrattuale, la Camera di Commercio
di Reggio Calabria potra, a proprio insindacabile giudizio, sospendere la permanenza nella lista dei
Mediatori civili e commerciali In detta circostanza, al soggetto interessato sara data comunicazione con
I'indicazione dei motivi.
La cancellazione dei professionisti dal presente elenco potra verificarsi nelle seguenti ipotesi:
e esplicita richiesta di cancellazione del professionista;
e perdita dei requisiti richiesti per l'iscrizione;
e aver reso dichiarazioni false e/o mendaci nella domanda di iscrizione, anche rese e/o accertate in un
momento successivo all’'inserimento nell’Elenco;
e non aver assolto diligentemente all'incarico affidato o, comunque, essersi resi responsabili di gravi
inadempienze, quali, ad esempio, violazione dell’obbligo di riservatezza su tutto quanto appreso per ragioni
dell’opera o del servizio, assunzione di diritti e obblighi connessi, direttamente o indirettamente, con gli
affari trattati, violazione del divieto di percepire compensi direttamente dalle parti, violazione dell’obbligo
di imparzialita, violazione dell’obbligo di astensione in caso di oggettiva incompatibilita con gli affari trattati
e/o o con le parti;
e comprovati comportamenti negligenti, previo contraddittorio con l'interessato;
E’ facolta dell’Ente camerale procedere, in ogni momento, alle verifiche dei requisiti dichiarati dai
professionisti iscritti all’Elenco dei Mediatori civili e commerciali.

Art. 6 CALENDARIO
In base al numero di domande, che perverranno, ed all’esito della preselezione, verranno comunicati, a
mezzo pubblicazione sul sito della Camera di Commercio di Reggio Calabria - www.rc.camcom.gov.it -
I’elenco dei candidati ammessi alle prove di selezione, la data, I'ora e la sede delle stesse.
La Segreteria organizzativa provvedera a pubblicare sul sito camerale, gli esiti delle prove.

Art. 7 GRADUATORIA FINALE
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Al termine della fese 2 (procedura di selezione) verra stilata una graduatoria riportante il punteggio
complessivo attribuito ad ogni candidato, consistente nella sommatoria dei punteggi attribuiti a ciascun
candidato al termine di ogni singola prova.

La graduatoria finale, che sara pubblicata sul sito della Camera di Commercio di Reggio Calabria -
www.rc.camcom.gov.it - indichera i candidati, che avranno superato la selezione, in ordine decrescente di
punteggio conseguito. In caso di parita di punteggio verranno iscritti nella graduatoria i candidati con
maggiore anzianita di iscrizione al proprio Albo professionale.

Fermo restando che la pubblicazione della graduatoria finale sul sito camerale assolvera ad ogni obbligo di
comunicazione e di notifica agli interessati, la Segreteria organizzativa provvedera altresi a comunicare ai
candidati positivamente collocatisi in graduatoria, tramite pec, il superamento della selezione. Non saranno
fornite informazioni telefoniche relative alla selezione.

Tutti i partecipanti, previa richiesta formale all’'Ente camerale, potranno prendere visione della graduatoria
ed esercitare il diritto di accesso agli atti inerenti la propria valutazione.

Art. 8 ISCRIZIONE NELL’ELENCO DEI MEDIATORI
Il superamento finale della selezione costituisce titolo per la richiesta di iscrizione nell’elenco dei mediatori
dell’Organismo camerale, ma non comporta I'automatico inserimento nell’elenco medesimo. La richiesta di
iscrizione nell’elenco dei Mediatori dell’Organismo camerale, da parte dei candidati utilmente collocatisi in
graduatoria, dovra essere inoltrata, con gli allegati previsti dalla modulistica ministeriale, entro 10 gg dal
ricevimento della comunicazione di avvenuto superamento della prova selettiva inoltrata dalla Segreteria
operativa al singolo candidato.
L'iscrizione sara perfezionata e resa definitiva solo dopo il vaglio del competente Ufficio presso il Ministero
di Giustizia. La Camera di Commercio di Reggio Calabria non sara in alcun modo responsabile del mancato
riconoscimento da parte del Ministero di Giustizia della validita del titolo formativo, di cui al D.M.
180/2010, presentato dal candidato, che comportera I'impossibilita di iscrizione nell’elenco dei mediatori
dell’Organismo di Mediazione camerale.
| candidati che verranno inseriti nell’elenco camerale dei mediatori dovranno dichiarare formalmente la
propria disponibilita a prestare la propria opera in base alle indicazioni dello stesso Organismo di
Mediazione, accettando totalmente il relativo Regolamento, le delibere emanate dalla Giunta camerale, le
tariffe, il Codice Etico e tutte le direttive stabilite dall’Organismo.

Art. 9 INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI
a. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Titolare del trattamento € la Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Reggio Calabria,
(nel prosieguo indicata come “Camera di commercio” o “Titolare”), con sede in Reggio Calabria Via
Tommaso Campanella n. 12 tel.: 0965/384216 - PEC: cameradicommercio@rc.legalmail.camcom.it

Il Titolare ha provveduto a nominare, ex art. 37 del GDPR, il Responsabile per |la Protezione Dati (RPD/DPO),
contattabile ai seguenti recapiti: E-mail: dpo@rc.camcom.it.

b. FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati personali da Lei forniti sono trattati per le seguenti finalita:

- iscrizione ed aggiornamento nell’elenco dei mediatori (camerale ai sensi del Decreto Legislativo n. 28 del
4/03/2010 e del Decreto Ministeriale n. 180 del 18/10/2010) tenuto presso I'organismo, nonché per la
tenuta del registro informatico degli affari. Per tale finalita la base giuridica & I'obbligo di legge;

- svolgimento delle attivita dell’Organismo di Mediazione della Camera di Commercio di Reggio Calabria (a
titolo esemplificativo, per: generare gli avvisi, predisporre i fascicoli cartacei e telematici, gestire le
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procedure, gestire i pagamenti delle indennita, gestire gli aspetti contabili e fiscali, consentire
I'archiviazione delle pratiche per il periodo stabilito dalla legge, adempiere ad ogni obbligo di legge
connesso o consequenziale). Per tale finalita la base giuridica € il compito di interesse pubblico.

c. DATI RELATIVI A CONDANNE PENALI

Si fa altresi presente che, ai sensi della vigente normativa, sull’Organismo incombe I'obbligo di legge di
verifica dei requisiti di onorabilita richiesti dall’art. 4, comma 3, lett. c) del Decreto Ministeriale 18 ottobre
2010, n. 180, sempre nell’lambito dei trattamenti di cui alla presente informativa, il Titolare pud venire a
conoscenza di alcuni dati personali relativi alla presenza o assenza di condanne penali, informazioni circa i
reati commessi o per i quali il gestore e sottoposto ad indagine, oppure dati relativi all’applicazione di
misure di sicurezza.

Oltre che per il tramite delle autocertificazioni rilasciate direttamente dall’Interessato, 'Organismo deve
effettuare riscontro sulla veridicita delle informazioni attraverso confronto e/o consultazione di banche

dati di altre Pubbliche Amministrazioni e/o dell’Autorita giudiziaria.

d. COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI

| dati saranno trattati esclusivamente da persone autorizzate al trattamento ed opportunamente istruite,
alle dipendenze del Titolare e da soggetti esterni fornitori di servizi informatici, operanti in qualita di
Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. | dati verranno inoltre comunicati alle seguenti
categorie di soggetti: enti pubblici; Enti o Societa appartenenti al Sistema Camerale; istituti bancari per la
gestione dei compensi

e. INESISTENZA DI UNA PROFILAZIONE OVVERO DI UN PROCESSO DECISIONALE
AUTOMATIZZATO

Il Titolare non effettua alcuna attivita di profilazione degli interessati né adotta un processo automatizzato,
ai sensi dell'art. 22, parr. 1 e 4, del GDPR.

f. PERIODO DI CONSERVAZIONE
| dati personali saranno conservati in una forma che consenta l'identificazione dell'interessato per un
periodo di tempo non superiore a 10 anni.

G. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI ALL’ESTERO
| Suoi dati non saranno trasferiti in Paesi terzi non appartenenti all’Unione Europea.

h. DIRITTI DEGLI INTERESSATI E MODALITA DEL LORO ESERCIZIO

L'interessato puo esercitare, nei confronti del Titolare, i diritti previsti dagli artt. 15 ss. del GDPR e dalla
normativa vigente in materia.

In particolare, all'interessato € garantito, secondo le modalita e nei limiti previsti dalla vigente normativa,
I'esercizio dei seguenti diritti:

- richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardano;

- conoscerne l'origine;

- riceverne comunicazione intelligibile;

- avere informazioni circa la logica, le modalita, la durata e le finalita del trattamento;

- richiederne I'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione, il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, ivi compresi quelli non pil necessari al perseguimento degli scopi per i quali sono stati
raccolti;

- la revoca del consenso ove previsto;
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- nei casi di trattamento basato su consenso, ricevere al solo costo dell’eventuale supporto, i propri dati
forniti al Titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un formato comunemente
usato da un dispositivo elettronico, qualora cio sia tecnicamente ed economicamente possibile.

Per I'esercizio dei diritti I'interessato puo rivolgersi direttamente al Titolare, ovvero al Responsabile per la
protezione dei dati attraverso i canali di contatto di cui al punto 1 della presente informativa.

Il Segretario Generale
Dott.ssa Natina Crea
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